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■ 新华社记者 顾天成 董瑞丰

？？

1问 什么是诺如病毒？感染后有哪些症状？

——专家解答春季传染病防治热点问题

正值冬春交际，医院儿科门急诊近期接

诊到一些出现呕吐、腹泻症状的小朋友，被

诊断为诺如病毒感染。同时，各地疾控机构

流感监测结果显示，当前我国流感病毒活动

水平有所增强，以甲型流感为主。

什么是诺如病毒感染、流感，如何预

防？遇到哪些情况需要就医？针对公众关

心的春季传染病防治热点问题，近日国家卫

生健康委组织权威专家北京大学第一医院

感染疾病科主任王贵强做出解答。
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慢性疼痛是一种常见的慢性疾病，包括慢性原发性疼痛、
慢性癌症相关性疼痛、慢性术后或创伤后疼痛、慢性继发性肌
肉骨骼疼痛、慢性神经病理性疼痛、慢性头痛或口面部疼痛，可
能由组织损伤、慢性疾病、心理因素等多种原因导致。

《中国疼痛医学发展报告（2020）》显示，我国慢性疼痛
患者超过3亿人，且正以每年1000万至2000万的速度增
长，构成了巨大的疾病负担。疼痛已成为继心脑血管疾病、
肿瘤之后的第三大健康问题。

“疼痛会对人的社会功能产生综合影响，包括家庭、工
作、教育、学习、人际交往等。”北京朝阳医院神经内科主任
医师许兰萍说，有时心理疾病也会造成疼痛，药物能够改善
疼痛的生理状态，疼痛背后的性格、成长经历、神经生物学
因素和心理社会因素等问题也需要关注。

中日友好医院疼痛科主任樊碧发说，近20年来，国际医
学界已经开始将疼痛提升到疾病的高度，“但很多慢性疼痛
没有引起足够重视，不能等待着原发疾病的好转而把慢痛
消除，而应该把慢痛当作疾病去积极对待。”

专家介绍，慢性疼痛领域面临着诸多亟待解决的问题
和挑战，如在所有的慢性疼痛人群中，约有近三分之一以现
代医学的理念和手段难以找到与之完全对应的疾病；受生
活习惯改变等因素影响，颈肩上肢痛、腰腿痛等慢性疼痛呈
低龄化趋势；各专科对疼痛的关注程度和医生诊疗水平有
待提高等。

如何解决3亿人的疼痛问题，是实现健康
中国的一个重要课题。

今年2月起，全国医院疼痛综合管理试点
在各地展开。国家卫健委和国家中医药局联
合印发的《疼痛综合管理试点工作方案》提出，
2022年至2025年，在全国范围内遴选一定数
量的医院开展疼痛综合管理试点工作，逐步推
广疼痛综合管理。方案要求，提升疼痛诊疗能
力和相关技术水平，力争实现试点医院门诊、
急诊和住院患者及时获得疼痛诊疗服务。

“医疗行业做好疼痛综合管理，一方面要

更多运用现代疼痛医学的理念和现代技术，实
现舒适的诊疗，改善人民群众的就医体验；另
一方面要继续加强疼痛学科建设和慢性疼痛
诊疗能力水平，提供规范化的、合理有效的疼
痛医疗照护。”樊碧发说。

樊碧发认为，加强对疼痛性疾病的诊断能
力是首要问题，整个医疗系统甚至全社会都应
该重视疼痛医学，加强临床疼痛的评估，了解
疼痛医学的基本知识和技能，达到早预防、早
发现、早治疗的目的。

（新华社北京电）

诺如病毒感染、流感如何预防
遇到哪些情况需要就医

王贵强：如果低龄儿童、老年人感染诺如
病毒后出现浑身无力、表情淡漠、口干眼干等
表现，这些情况可能是出现低血压。应及时
测量血压，及时到医院就诊，在医院给予相应
补液。

若在家中处置，一定要注重喝淡盐水或
糖盐水，因为诺如病毒感染主要导致腹泻和
呕吐，从而导致人体大量电解质和水分丢失，
可能带来严重后果。部分严重病例，如老年

人有基础病的患者可能诱发休克等表现，所
以对老年人有基础病的患者要格外关注。

诺如病毒以消化道传染为主，做好预防
第一是要对食品、水源卫生进行安全管理，第
二是要做好手卫生，饭前便后勤洗手。在托
育机构、小学等人群聚集的地方，一旦出现疫
情后要马上查看是否食品、水源被污染，食堂
等重点区域一定要进行仔细检查和消杀，避
免进一步传播。

王贵强：从流感治疗来
看，一般是以对症支持治疗为
主，如果出现持续高热不退、
气短、基础病加重等情形，应
及时到医院就医。特别是对
有基础病的老年人，建议当出
现发热、咳嗽、头痛、乏力症状
时应及时到医院就医，如被诊
断为流感，及早用抗病毒药避
免病情进一步恶化，导致基础
病的加重。同时，建议每年秋
季进行流感疫苗接种。

流感属于呼吸道传染病，

而呼吸道传染病的预防都是
类似的。一些预防新冠病毒
感染的手段，也是预防流感的
手段，并且同样有助于降低诺
如病毒感染风险。勤通风、戴
口罩、做好手卫生都是预防流
感的有效手段。冬春季节，建
议大家在人群聚集或密闭空
间的场所还是要戴好口罩。
勤洗手、勤通风、保持社交距
离对预防所有呼吸道传染病
行之有效。

（新华社北京电）

王贵强：诺如病毒属于杯状病毒科，感染
后症状主要表现为上吐下泻，是一种消化道
传染病。感染来源主要是病从口入，也可通
过气溶胶、密切接触等途径传播，如小学和幼
儿园小朋友互相拿、摸物品。

从临床表现看，症状有轻有重，绝大部

分表现为上吐下泻，重则导致严重呕吐与腹
泻，个别严重病例可能出现发烧等全身症
状。呕吐和腹泻会导致人体大量电解质水分
丢失，因此感染诺如病毒后一定要充分补
液，注意休息，应及时摄入糖盐水或使用补
液盐。

2问 感染诺如病毒后，遇到哪些情况需要就医？如何做好预防？

3问 什么是流感？
与普通感冒有何区别？

王贵强：流行性感冒（流
感）是由流感病毒引起的一种
急性呼吸道传染病。流行性
感冒和普通感冒的实际区别
主要在病情程度和病原。

一是病原病因不同。能够
引起感冒样症状的病原很多，
而流感是由流感病毒引起的，
当前甲型流感病毒流行得更
多一些。

二是流感症状比普通感冒
更重。流感可导致持续高热、
全身肌肉关节酸痛等表现，严
重的可导致肺炎。同时，流感
对老年人基础病有诱发加重

的风险，部分患者可能产生继
发感染病，如上呼吸道感染气
管炎、继发细菌感染等。而普
通感冒总体症状是较轻的。

三是在治疗方面，流感有
特异性药物，建议抗病毒药物
越早介入越好。尽管流感是
自限性疾病，但早期使用药物
能缩短病程、减轻症状、降低
重症风险。而普通感冒一般
进行对症治疗即可，多喝水、
注意休息，没有什么特效药。

四是从预后和并发症来
看，流感危害性相对较大，个别
会引起住院甚至死亡的风险。

4问 得了流感，出现哪些症状需要就医？
如何做好预防？

■ 新华社记者 温竞华

数据显示，我国慢性疼痛患者已超3亿人，但知晓率低、
就诊率低、完全缓解率低，负“痛”前行给患者的生存质量带
来很大打击。近日，“无痛中国行动”国民疼痛教育知识平
台项目启动。相关领域权威专家表示，加强我国疼痛管理
和国民疼痛认知教育至关重要。

“痛”也是一种病 一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一
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一般来说，疼痛时间超过3个月为慢性疼
痛，也有一些超过1个月就算慢性疼痛。专家
强调，不管是急性疼痛还是慢性疼痛，都不要
一味忍痛。

“慢性疼痛不是靠忍就能解决的，一定要
从一开始就正确认识，及时去相关科室就诊。”
北京大学第三医院疼痛科主任李水清介绍，慢
性疼痛有两个核心的机理——外周敏化和中
枢敏化。如果不在较短的时间内逐步控制、缓
解疼痛，可能导致疼痛时间变长、程度加重。
一旦形成敏化状态后，药物、理疗等手段效果
就会大打折扣。

李水清说，疼痛科在慢性疼痛疾病诊疗方面
可以为病人提供很好的医疗服务。若病人在一个
科室就诊后没有找到答案，可以申请多学科合作
的形式，由不同专业的医生从不同角度综合分
析、判断病人病情，寻求最精准的治疗方案。

北京大学第三医院运动医学科主任医师
杨渝平提示中青年群体，很多身体的疼痛其实
不需要吃药，可以通过肌肉力量训练进行缓
解，“有一些是躯体性的因素，是可以找到病灶
的；有一些是心因的疼痛，通过跟运动医学、骨
科、康复科等医生沟通和配合，也能够找到解
决疼痛的方法。”

晚期癌症病人面临着难以承受的疼痛。
疼痛治疗专家建议，对这类癌痛患者的镇痛原
则是优化镇痛、提高生活质量、药物不良反应
最小化和避免不恰当的给药。

“对晚期、终末期癌症患者来说，止痛药物
是不容易成瘾的。而且，对那些生存时间只有
数月乃至数天的患者而言，成瘾问题也不应是
主要考虑的问题，更应该尽可能让他们有尊严
地度过生命最后的时光。”从事妇科肿瘤诊疗
的北京协和医院妇产科主任医师谭先杰说。
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提升疼痛诊疗能力 一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一
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中国疾病预防控制中心数据显示，2023年第6周起，流感病
毒阳性率增加，在第7周增加至14.3%。北京市疾控中心监测数
据显示，北京市季节性流感疫情活动强度呈现上升趋势，在流行的
流感病毒中，甲型流感病毒占绝对优势。甲流都有哪些症状？怎
样治疗和预防？记者采访了相关部门和专家。
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