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■ 记者 赵径 文/图

垃圾不乱扔、公共场所不喧哗、
车辆停放有序、排队静等候、文明旅
游公益广告随处可见……中秋期间，
记者走访我市各景点、美食街区，发
现市民、游客的文明旅游素养明显提
升，大部分游客都自觉维护游览秩
序，用实际行动支持文明出游，文明
旅游成为一道靓丽的风景线。

假日期间，位于井研县千佛镇的
雷氏民居，喜庆的红灯笼高高悬挂于
树上，精美的园林小品花团锦簇，节
日气氛浓厚。9月16日，记者从游客
服务中心走到民居，一路上都能看到

“一花一木皆是景 一言一行要文明”
“美景供人欣赏 美德让人敬仰”等文
明提示牌，大多数游客都很注意爱护
环境，家长也会引导孩子把食品袋、
水果皮、纸巾等垃圾投入垃圾桶。

“看到自己的孩子有乱丢垃圾的
行为，我们都会立刻制止。”游客戚女
士认为，环境是大家的，保护环境人
人有责，作为家长应该言传身教，做
好带头示范作用。

烟火嘉州城，浓浓乐山味。在中
心城区嘉兴路美食街，假日期间也迎
来热闹的场景，各大美食店内游客如
织，不少小吃店外游客自觉有序地排
起长队。街道两旁，游客车辆停放有

序，街道干净整洁、畅通无阻。
在各大景区景点、美食街区等人

流集中地，我市设置了心连心旅游
志愿服务岗，为市民游客提供旅游
咨询、游客接待、景点推介、指路引
路等服务，并积极引导和提醒游客
安全、健康、文明旅游，受到游客一
致点赞。

“我是第一次来乐山游玩，处处

可见的文明之美和热情周到的志愿
者服务都给我留下了深刻的印象，让
我感到宾至如归。”游客陈韵知告诉
记者，她回家后会向朋友介绍乐山的
美景美食，也会找机会再来乐山游
玩。

细节之处彰显文明之美。记者注
意到，无论是在景区出入口还是在各
个美食街区，大部分游客都自觉有序

地排队入内、文明就餐，不喧哗吵闹。
路上千般景，最美是文明。在此

我们也呼吁广大游客朋友出行游玩
时自觉维护公共秩序，爱护公共设
施，爱护环境卫生，不随地吐痰，不乱
扔废弃物，不践踏草坪，不在禁烟场
所吸烟，让文明出行成为一种习惯，
共同营造文明和谐、安全有序的旅游
环境。

点赞 嘉州烟火气 最美是文明

车辆乱停乱放
本报讯（记者 严俊铭 文/图）中秋

假期，乐山城区人流、车流激增，随之而
来的车辆乱停乱放现象也有所抬头。

在中心城区油榨街，记者看到，沿
街两旁的划线车位上车辆按秩序规范
停放，但也有个别司机直接将车开上了
人行道，然后自顾自地“潇洒”离开。人
行道被汽车“占领”，行人不得不侧身而
过。在人民东路，同样存在汽车侵占人
行道的情况，一些汽车的轮胎还直接压
在了盲道上。

规范停车，缓堵保畅。让我们每一
个人都行动起来，宁愿多走几步路、多
花几分钟，合力共建良好交通环境，共
同守护美好家园。

车辆乱停乱放车辆乱停乱放

本报讯（官国平 肖立华 记者 罗曦
文/图）中秋节期间，峨眉山市胜利街道组
织各社区开展一系列形式多样、内容丰富
的垃圾分类宣传活动。

“小朋友们，你们知道垃圾可以分为
哪几类吗？”9月 15日，一场别开生面的
垃圾分类知识小课堂在胜利街道万寿宫
社区进行。工作人员通过生动有趣的图
片和视频，向辖区内的孩子们详细讲解
垃圾分类的重要性和分类方法。“我知
道，垃圾分为可回收垃圾、有害垃圾、厨
余垃圾和其他垃圾。”小朋友们积极举手
回答问题，现场气氛十分活跃。期间，工
作人员还为孩子们准备了垃圾分类小游
戏，让他们在游戏中加深对垃圾分类知
识的理解和记忆。

考虑到节假日期间城区人流量增多
的情况，胜利街道在辖区重要的生活垃圾
分类回收点安排了志愿者，为前来投放垃
圾的居民提供耐心细致的指导。“电池属

于有害垃圾，不能放在这里，要单独放进
红色的垃圾桶。”他们认真指导居民进行
垃圾分类投放，对投放不正确的垃圾进行
重新分拣，并耐心地向居民讲解垃圾分类
的标准和注意事项。

除了在各社区活动中心和垃圾分类
回收点开展宣传活动，工作人员还深入辖
区内的商铺和小区，进行入户宣传，向居
民发放垃圾分类宣传资料，详细讲解垃圾
分类的相关知识和政策，并解答居民的疑
问。同时，收集居民对垃圾分类工作的意
见和建议，为进一步完善垃圾分类工作提
供参考。通过面对面的交流和宣传，垃圾
分类的理念更加深入人心。居民们纷纷
表示，将积极支持和参与到垃圾分类行动
中来。

假期做“分类”环保过中秋

游客有序排队就餐游客有序排队就餐

指导居民进行垃圾分类投放指导居民进行垃圾分类投放

本报讯（记者 张波）中秋佳
节，市中区海棠街道文昌宫社区
副主任陈俊豪和同事们，默默坚
守在自己的工作岗位上，助力辖
区缓堵保畅。

9月 16日一早，陈俊豪和同
事沿着嘉定中路一直走到人民东
路，在辖区内开展秩序维护、服务
群众等工作。遇到乱停的车辆，
陈俊豪按照车上留的电话号码拨
打过去，告知车主将车辆停到指
定的停车位。看到一些店主占道
经营，陈俊豪微笑着劝说摊主把

桌椅入户，规范经营，为周边住户
创造一个干净整洁通畅的环境。
面对个别店主的不理解，陈俊豪
脸上始终挂着笑容，不急不躁，耐
心做好解释工作。

尽管衣衫常常被汗水浸湿，
但陈俊豪和同事们从未有过半句
怨言。他们知道，每一滴汗水都
是对职业的尊重、对居民的负
责。正是这份坚持与付出，让社
区的每一个角落都充满了“民生
温度”，让居民们感受到了满满的
安全感、幸福感。

缓堵保畅
他们中秋节坚守岗位

本报讯（记者 钟础蔚）中秋
节期间，市中区通江街道柏杨社
区的工作人员们坚守岗位，为游
客提供多项便捷服务，赢得了广
泛赞誉。

9月 16日，记者在柏杨社区
辖区内看到，柏杨社区辖区嘉兴
路嘉州党建充电堡成为一道亮丽
的风景线。“我在这里既能坐着吹
会儿空调休息，还能存放笨重的
行李，热情的工作人员同时向我
推荐着乐山地道美食，作为游客

我感到很暖心。”重庆游客陈静
说。充电堡为游客提供旅游咨
询、免费畅饮、充电、休憩、行李寄
放等一系列便捷服务，让游客在
享受美食的同时，感受到了家的
温暖。

中秋节假期，嘉兴路美食街
美食店铺林立，食客络绎不绝。
柏杨社区工作人员耐心劝导商
家，落实“门前三包”，制止不文明
行为，为游客营造了一个温馨、和
谐的旅游环境。

充电堡服务暖人心

曝光②
店主占道经营

本报讯（记者 张波）中秋假期，我市大部分道
路、街巷街面整洁，道路交通环境文明、畅通、有
序，但也发现有占道经营等不文明行为，破坏了城
市环境和公共秩序，影响了城市形象。

9月16日上午，记者在中心城区人民东路走访
中发现，一些餐馆经营者将桌椅摆放在店外，地面
垃圾未清理，看起来脏乱不堪。

很多市民表示，乐山是旅游城市，缓堵保畅与
我们每个人的生活息息相关，希望经营业主养成
良好的经营习惯，共同维护市场经营秩序，营造良
好的市场环境。

曝光①

■ 记者 严俊铭 文/图

为做好中秋文旅服务保障工
作，我市广大志愿者放弃假期，身
着红马甲，积极热情服务游客，成
为假日期间的一道靓丽风景。

今年19岁的成都理工大学工
程技术学院大二学生吴洋，是众
多志愿者中的一员。9月15日中
秋假期第一天，她早早来到乐山
城区东大街“海棠微光”志愿服务
点，面带笑容，全身心为过往游客
服务。

“乐山的麻辣烫、钵钵鸡很出
名，你们可以尝一下。”“除了乐山
大佛外，附近还有乐山文庙，你们
也可以去参观一下。”“厕所往前
走二十多米，然后左拐就能找
到。”……面对游客的咨询，吴洋
热情饱满，提供路线指引、美食推
荐、景点介绍、应急救助服务，提
醒游客注意安全、文明旅游，并为

游客赠送乐山美食旅游导览图。
记者了解到，从高中开始，吴

洋便参加过多次学校以及社区志
愿服务活动。升入大学后，吴洋
更是踊跃参加各类志愿服务，特
别是在文旅志愿服务中，每逢五
一、国庆、中秋等节假日，吴洋总
会积极报名。“我是一名乐山人，
向外地游客宣传乐山，让游客感
受到我们乐山人的热情好客，我
觉得很有成就感！”吴洋告诉记
者，参加志愿服务不仅服务了游
客，同时让她收获满满，“以前我
比较内向，在志愿服务中和游客
打交道，学会了如何更好地进行
交流，性格也变得外向起来。”

记者了解到，在中秋假期，吴
洋一直坚守在志愿服务第一线。
吴洋表示，志愿者的精神风貌也
代表着一个城市的形象，她将力
所能及服务好广大游客，展示好
乐山的温情与好客。

吴洋：

志愿服务
展示乐山人的好客与热情

吴洋为游客介绍乐山美食美景吴洋为游客介绍乐山美食美景


