
在五通桥区竹根镇涌江社区，一份居民文明公约已成为基层治理创新的有效载体。4年多来，这
份包含18项具体行为准则的公约，不仅有效破解了诸多治理难题，更深刻重塑了社区生态，推动社区
实现从“管理”到“治理”再到“善治”的稳步迈进，绘就了一幅共建共治共享的和谐画卷。
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乐山是我家 文明靠大家

■ 记者 罗晓玲

五通桥区涌江社区：

居民文明公约绘就社区善治新画卷

“居民文明公约已成为提升社区治
理效能的‘加速器’。”涌江社区党委书记
谢静介绍道，社区依托新时代文明实践
站，联动多方力量将“弘扬正气、移风易
俗、崇尚科学”等居民文明公约内容转化
为175场实体服务活动，涵盖普法、心理
疏导、反诈护老、爱心义诊、垃圾分类宣
传等领域；为推动居民文明公约落地生
根，社区还创新治理形式，聘请了一批热

心居民担任“居民文明公约监督员”，对
不文明行为进行劝导，对居民文明公约
落实情况进行反馈。同时，居民文明公
约通过“事前引导+邻里监督”机制，将矛
盾化解在萌芽状态。居民文明公约实施
以来，累计成功调解纠纷157起，真正实
现“小事不出楼栋，大事不出社区”。

在润物无声中，居民文明公约已然
成为凝聚社区认同的“基石”。它既是居

民共同议定、进行自我管理的生动实践，
也与国家法律法规紧密衔接，是法治精
神在基层的细化延伸；其所倡导的邻里
和睦、尊老爱幼等传统美德，更持续滋养
着社区的道德风尚，凝聚起广泛的共识。

“这份公约不只是墙上的规章，更是
社区的‘精神黏合剂’，为我们实现长效
善治奠定了坚实的基础。”谢静深有感触
地说。

内化于心成共识 润物无声育新风
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居民文明公约的生命力在于
实践。自2021年3月起，涌江社
区开始实施居民文明公约，目前
已成为解决居民急难愁盼的有
效工具，成功化解了一系列治理
顽疾。

涌江公寓“由乱到治”，是居
民文明公约在“三无”小区成功
应用的缩影。这个建成于2000
年的老旧小区共有83户居民，曾
长期存在环境脏乱、停车混乱等
问题。在社区引导下，居民们依
据居民文明公约精神，推选出业
委会，实现了从“没人管”到“自
主管”的转变。通过制定小区管
理细则、组织居民共商共议等，
昔日的难题得到有效解决，小区
面貌焕然一新，“保护环境、邻里
团结”的居民文明公约条款化为
现实。

居民文明公约的治理效能同
样体现在滨江苑小区“停车难”
困局的化解上。该小区因车位
配比严重不足，长期存在“抢车
位”、车辆剐蹭、绿化带被轧坏、
消防通道被堵塞等问题，邻里关

系紧张。社区依托居民文明公
约建立的“民主协商”机制，通过
入户登记、楼组讨论、居民坝坝
会等形式，历时数月凝聚共识，
最终形成改造方案。随着施工
队伍今年10月 15日正式进场，
这一困扰居民多年的难题即将
得到化解，“团结友善、邻里守

望”的社区氛围日益浓厚。
据统计，通过居民议事会平

台，社区已推动9个小区完成改
造、9个正在施工，12个即将进
场；通过政府“补贴+众筹”的方
式，为5个小区加装电梯11台，
为18个小区增设电动车充电桩，
切实提升了居民生活品质。

巧用公约破难题 老旧小区焕新颜

本报讯（记者 赵径 文/图）11
月 13日，以“活力尝鲜·香甜满研”
为主题的2025年井研柑橘采果季，
在井研县集益镇界牌村启动。活动
通过果王评比、趣味竞赛、直播带货
等环节，全方位展示井研柑橘的品
牌实力，推动特色农业提质升级，助
力井研从“农业大县”向“农业强县”
迈进。

当日10时许，活动现场气氛热
烈。“鲜果榨汁”“鲜果削皮”比赛引
得观众踊跃参与，欢声笑语不断。
舞台旁，由3名农技专家和2名大众
评审组成的评委团，对8家农场选
送的“爱媛38号”柑橘进行综合品
鉴，从色泽、甜度、果型等多方面打
分。最终，井研县毛记果优家庭农
场的柑橘凭借出众品质摘得“果王”
称号。

毛记果优家庭农场负责人毛杰
分享种植心得：“井研独特的光照、
土壤条件为柑橘生长提供了天然优
势。我们坚持使用若尔盖羊粪、牛
粪等有机肥发酵，种出的爱媛果冻
橙风味浓郁，今年产量约 30 万公
斤，目前已销售过半。”

活动现场还设置展销区，集中
展示井研柑橘多个优质品种，吸引
众多游客品尝。来自北京的直播团
队现场助阵，主播大净感叹：“井研
柑橘汁多饱满、卖相好！希望通过
直播让优质柑橘走出四川，助力乡
村振兴。”

在井研县农商互联集配中心，自
动化分选线加速运转，日发货量达
1.5万单。四川四季云购科技有限公
司总经理王凡表示：“井研柑橘电商
潜力巨大。我们以这里为枢纽，将
川内特色水果销往全国，未来将通
过标准化运营进一步开拓市场。”

今年9月，井研柑橘成功获批

出境水果果园注册登记。四川研泰
资产经营投资有限责任公司投资运
营部部长廖羽介绍道：“核心产区
2.1万亩果园已通过海关备案，正与
马来西亚、俄罗斯等国果商对接，推
动‘井研味道’走向全球。”

作为全国柑橘产业30强县，井
研拥有四川省五星级现代农业园
区，“井研柑橘”品牌价值达 18.06
亿元。2024 年全县柑橘总产量
26.32万吨，产值突破30亿元，这片

“橙色黄金”正成为乡村振兴的重
要引擎。

“橘”势大好

2025年井研柑橘采果季启动 本报讯（记者 吴薇）冬季供水保障
进入关键期，乐山电力自来水公司（以下
简称“市水公司”）以“防隐患、保民生”为
导向，加大重点区域管网巡检力度。近
日，该公司运检人员在日常巡检时，发现
中心城区滨江路河咡嘴一处建于上世纪
90年代的供水管道存在严重漏水隐患，
公司迅速启动应急处置，确保了张公桥
至乐山岷江一桥河边区域350户居民稳
定用水。

此次施工面临不小挑战，该区域地
下管线错综复杂，通信、电力等多种管线
叠加于待修管道上方，开挖与作业空间
受限，极易损伤周边管线。为确保施工
安全高效推进，施工队伍提前勘探、细化
方案，采用“机械配合人工”的精细化作

业模式，专人全程指挥挖掘机操作，避免
对周边管线造成破坏。同时，启动24小
时不间断作业机制，施工人员轮班值守，
全力压缩工期，确保尽快恢复供水。

由于管道更换施工需短暂停水，涉
及范围覆盖张公桥至乐山岷江一桥河边
区域共约350户居民。为将停水影响降
到最低，市水公司提前启动“多方联动+
全面告知”机制，主动对接相关单位和部
门，明确各方保障职责。

得益于科学合理的施工方案、施工
人员的全力奋战以及各部门的高效联
动，抢修任务推进远超预期，较原计划提
前近5小时实现片区全面恢复供水，用
实际行动兑现“最小影响、最快修复”的
服务承诺，获得周边居民一致好评。

市水公司高效更换老旧管道
保障350户居民稳定用水

本报讯（记者 曾梦园）11月12日，
乐山市爱心妈妈结对关爱服务推进会暨
家庭教育种子教师培训项目开班仪式，
在马边彝族自治县举行。来自全市的爱
心妈妈代表、家庭教育种子教师及相关
领域工作者共200余人齐聚一堂，共赴
一场爱心之约、赋能之旅。

活动现场，三位爱心妈妈代表分
享了她们的暖心故事。她们有的以企
业力量为依托，深耕公益帮扶；有的
立足岗位，用责任书写担当；有的扎
根社区，用陪伴温暖童心。一个个温
暖瞬间汇聚成乐山关爱儿童的汩汩

暖流，彰显着爱心传递的无限力量。
活动还设置赋能培训环节。国家职业
指导师周晓红为大家带来“健康生
活 快乐工作”专题培训，通过理论讲
解、案例体验、情景演练等方式，帮助
大家认识压力、管理情绪，为高效开
展关爱服务筑牢身心基础。同时，邀
请嘉州扎染技艺代表性传承人邱清
春，开展《爱心妈妈赋能：茶香润心·
染韵赋美》主题课程，带领爱心妈妈
们亲手创作扎染丝巾，在感受非遗匠
心之美的同时，探寻家庭教育与乐山
文旅融合的契合点。

专题培训 关爱儿童成长

本报讯（记者 徐珍 宋腾）近日，乐
山高新区安谷镇车子社区综合服务中心
热闹非凡，“五老伴童行，艺绘成长路”暨
车子社区首届文化节活动在这里举行，
吸引辖区百余组青少年家庭积极参与，
十余名“五老”代表热情助力，共同营造
了一场温馨活泼、富有教育意义的文化
聚会。

活动现场气氛热烈，内容丰富多
彩。在文化艺术展演环节，孩子们带来
充满童趣的书法绘画展示和活力十足的

舞蹈表演，少儿编程演示则展现了科技
与创意的融合；“五老”志愿者登台献上
太极表演、乐器伴唱等节目，并与孩子们
合作完成书画展示，生动呈现“老少同
乐、社区一家”的温暖场景。亲子游园体
验营成为另一大亮点。家长与孩子共同
观看红色教育短片，参与普法宣讲，并在

“我的幸福家园”主题绘画、亲子舞蹈、编
程体验等环节中积极互动。每个家庭在
完成体验后均可收集活动签章，兑换精
美礼品，现场笑声不断、亲情洋溢。

乐山高新区车子社区：

老少同参与 文化节里欢乐多

鲜果榨汁比赛。

柑橘打包装箱。

社区工作人员宣传居民文明公约。 涌江社区 供图

涌江公寓新施划的停车位。 涌江社区 供图


