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为加快推进乐山数字城市建设，全方位宣传乐山市在经济发展、城
市管理、交通状况、产品推广、旅游开发等方面的新形象、新面貌、新成
就，将由成都地图出版社编制、出版、发行新版《乐山市旅游交通图》（含
电子版）正面向全市社会各界开展入编单位信息征集工作。

据了解，该图将采用更新、更准确、更权威的地理大数据进行编排和
多渠道发行、多渠道网络推广，分别在“高德”“百度”等电子地图上实时
定位，更新和修编，同时在新华书店、报刊亭、图书馆（室）、酒店宾馆、景
区、车站、旅博会、招商洽谈会及各种交流会公开发行。该图集人文、教
育、卫生、交通、旅游、金融、保险与工商业分布为一体，全面反映乐山市
机构改革、行政事业单位名称变更、乡镇区域调整及城市概况、商业布
局、网点分布、地理位置等内容，充分展示乐山独特悠久的文化历史、
风土人情和招商引资的优良营商环境以及宜居好地方、世界旅游目的
地。

新版《乐山市旅游交通图》（含电子版）的编制、出版、发行是推进国
际旅游城市建设、打造享誉全球的世界重要旅游目的地的有效载体。通
过该图和互联网强势媒体加大对外宣传力度，让更多的海内外人士认识
乐山、了解乐山、支持乐山、向往乐山、爱上乐山。

征集电话：19140197502（皮先生）
                 19108134290（刘先生）

新版《乐山市旅游交通图》（含电子版）
信息征集工作全面展开

■ 杨诚波

7 月 13 日正午，烈日如灼，在夹江
县漹城街道的一家盒饭店里，刚跑完
单的出租车司机覃渝超熟练地用“川
工之家”APP 核销了 10 元餐券，落座
吃上一顿热乎饭，由衷感慨“政策太
巴适了”。覃师傅口中这件“巴适”的
暖心事，正是市总工会今夏创新推出
的“普惠一夏”专项行动的一个生动
缩影。

今年夏天，市总工会紧扣市委部
署，以年度“十二件实事”为抓手，扎
实开展送清凉“五个一夏”主题活动，
统筹推进“关怀一夏”精准走访、“服
务一夏”驿站赋能、“守护一夏”依法
监督、“帮扶一夏”分类施策与“普惠
一夏”多元惠享，全方位、多层次构建
起职工防暑降温服务体系，切实把党
政和工会的贴心关爱化作遮阳避雨
的 制 度 温 度 ，精 准 送 达 一 线 职 工 心
坎。

 关怀一夏 
精准走访 托管无忧

送清凉，最要紧的是把温情送到
职工最需要的地方。在今年的主题
活动中，市总工会坚持需求导向，通
过精准走访与阵地建设双向发力，拉
开了暑期关爱的序幕。7 月中旬，市
总工会党组书记、常务副主席郑强带
队深入乐山高新区车间生产一线，实
地督导防暑降温措施落实并送上清
凉物资，正式启动了全市工会夏日关
爱行动。

市、县两级工会干部下沉企业生
产一线，实地督导防暑降温措施落地
落实。今年，乐山工会统筹争取资金
300 余万元，计划走访企业 80 家，将
为超 2 万名一线职工发放藿香正气合
剂、清凉用品等防暑降温物资，同步
开展暑期健康义诊、中医养生科普等
健康服务，确保职工身体健康与生命
安全。

不仅物资送得准，关怀更直击痛
点。聚焦职工暑期子女“看护难”痛

点，乐山工会今年投入资金 45 万元、
开办爱心托管班 45 个，可有效解决
2000 户职工家庭暑期子女看护难题。
全市工会系统因地制宜，精心编排了
从作业辅导、传统文化传承、儿童手
工，到文体项目体验、阅读拓展、职业
体验等一系列课程，为一线职工子女
织就五彩斑斓的夏日画卷。

 服务一夏 
驿站建家 冰柜送爽

“大热天跑单浑身是汗，顺路在驿
站歇个脚，还能从‘爱心冰柜’里拿瓶
免费冰镇水，这清凉真是甜到了心坎
里！”在乐山市商业银行柏杨西路营
业厅“爱心驿站”，刚刚取完水的外卖
骑手刘金生笑意盈盈。这一瓶冰镇
水的温情，依托的是全市精准布局的
127 个“爱心冰柜”点位。今夏，这些
点位预计投放饮用水 16 万瓶，同步开
展送清凉、阅读分享、普法宣传等各
类活动 55 场次，覆盖新就业形态劳动
者 5000 余人次，形成“阵地+服务”常
态化、长效化运行格局。

这 触 手 可 及 的 满 城 清 凉 ，源 自
工会组织“真金白银”的底气。今年
以 来 ，紧 扣 省、市 民 生 实 事“ 新 就 业
形态劳动者暖心服务行动”要求，市
总 工 会 投 入 专 项 资 金 124.95 万 元 ，
全面启动全市工会驿站服务能力提
升 行 动 。 目 前 ，全 市 469 个 工 会 驿
站已实现常态化运转，空调、饮水设
备 、应 急 药 品 配 备 率 达 100%，其 中
77 个 驿 站 实 现 延 时 服 务 或 24 小 时
不 打 烊 。 所 有 驿 站 信 息 已 完 成“ 川
工之家”APP 动态校准，并接入主流
地 图 平 台 精 准 定 位 ，新 就 业 形 态 劳
动者只需划划手机，就能一键导航、
抬脚即达，真正打通服务职工的“最
后一米”。

 守护一夏 
法律亮剑 安全加码

夏日关爱既要有温度，更要有硬
度。在“守护一夏”行动中，工会组织

将防暑降温与法治监督、安全生产紧
密结合，以坚实的制度保障，为高温
下一线作业的劳动者筑牢法律“防护
网”。

法治亮剑，才是最硬核的夏日守
护。为此，市总工会率先向全市用人
单位发出《关于做好高温劳动保护的
工会劳动法律监督提示函》，从源头
和 机 制 上 对 用 工 行 为 实 施“ 刚 性 约
束”。

针对夏季用工可能存在的安全隐
患，市总工会联合市人力资源社会保
障局主动出击，开展夏季用工风险排
查 与 劳 动 法 律 监 督 专 项 检 查 ，深 入
200 余家企业一线，严格督促企业落
实《防暑降温措施管理办法》，确保作
业场所防暑降温设施完备、高温津贴
发放到位。结合全国“安全生产月”
部署，乐山工会不断深化“安康杯”竞
赛活动，将安全意识播撒到每一个车
间、每一名职工心中。据统计，全市
共有 306 家企业、10.2 万名职工积极
参 赛 ，重 点 建 会 企 业 的 覆 盖 率 超
90%。在此期间，工会坚决“亮剑”，对
检查中发现存在较大安全隐患的企
业，依法发出工会劳动法律监督“一
函两书”，责令其限期整改。通过一
系列长效法治举措，乐山工会以最硬
核的手段，全力守护好职工群众的生
命安全与身体健康。

 帮扶一夏 
分类施策 精准造血

在“五个一夏”主题活动中，市总
工会一方面对困难职工家庭实施“兜
底帮扶”，另一方面运用数字化、智慧
化 手 段 面 向 全 市 职 工 开 展“ 普 惠 服
务”，用精细化服务提升整座城市的
温情质感。6 月以来，市总工会干部
对全市 172 户建档困难职工家庭进行
了逐户入户走访与电话随访。通过
与民政、人社、医保等部门深化数据
共享机制，动态掌握困难职工家庭的
收入、医保报销及就业状态，实施“一
户一策”精准帮扶，累计发放各类帮
扶资金 160 余万元。

不仅有物质上的“输血”，更有技
能和精神上的“造血”。活动期间，工
会同步开展心理疏导 20 人次、职业技
能培训 56 人次、就业指导 74 人次，并
联动就业服务平台精准推送岗位资
源，真正实现“解困、授渔、送岗”的系
统帮扶。同时，工会还推荐了 10 户困
难家庭职工子女参加四川省职工子
女艺术夏令营公益活动，丰富孩子们
的暑期精神文化生活，用温暖的艺术
微光点亮职工家庭的希望。

 普惠一夏 
数字赋能 多元惠享

当出租车司机覃渝超和外卖骑手
们在合作餐馆里吃上暖胃又暖心的

“暖心餐”时，乐山工会今夏的大手笔
普惠行动已在全市铺开。在市中区
曾记快餐、沙湾区沫水湾社区食堂、
五通桥区桥屿餐厅、井研县家家乐小
碗菜……一处处遍布全市的合作就餐
点，正连点成面，构筑起一张张由数
字化串联起来的工会“暖心饭桌”。

这方寸之间的“暖心饭桌”，只是
乐山工会通过数字赋能精准延伸服
务触角的一个生动切面。今夏，市总
工会将这份“舌尖上的温情”拓展至
职工夏日的衣食出行全场景，掀起了
一场诚意满满的数字化普惠风暴：全
市工会投入资金 60 万元，面向新就业
群 体 和 环 卫 工 人 ，依 托“ 川 工 之 家 ”
APP 数字化发放和核销了 6 万张面值
10 元的“暖心餐”优惠券，预计覆盖职
工 6 万 人 次 ；投 入 资 金 58 万 元 开 展

“川工惠文旅”普惠活动，发放乐山重
点文旅项目优惠券，不仅让万名职工
在炎夏畅游乐山，更以工会福利撬动
社会消费，预计惠及职工 1.5 万人次。
此外，投入资金 15 万元开展“普惠出
行·公 交 优 惠 ”活 动 ，预 计 服 务 职 工
8000 人次，让职工出行更省心、更实
惠。

从一碗热饭到一瓶冰水，从一间
驿站到一个托管班——乐山工会用

“五个一夏”的细腻笔触，在酷暑中为
劳动者绘出了一幅暖心的民生画卷。

娘家人“遮阳伞”撑起夏日温情
——市总工会深入开展“五个一夏”主题活动 本报讯（记者 钟础蔚）“欢迎大家

来到直播间！我手中的豆瓣酱是采
用非遗工艺酿造，地道川味……”近
日，在市中区土主镇的酱坊里，成都
理工大学工程技术学院经济系新禾
志愿队的一场助农直播正在火热进
行。青年志愿者们手持酱罐对着镜
头热情推介，身后是排列整齐的晒缸
与古朴瓦檐。这场田间直播，正是志
愿队暑期“三下乡”社会实践中科技
助农板块的生动一幕。

聚 焦 土 主 镇 非 遗 古 法 豆 瓣 酱 ，
新禾志愿队发挥经济学专业优势开
展 直 播 助 农 。前 期 志 愿 者 3 次 实 地
走访酱厂，深入了解酿造工艺，在生

产 现 场 原 汁 原 味 展 示 本 土 农 特 产
品 。活 动 不 仅 拓 宽 了 土 特 产 线 上 销
路，也让乡村非遗工艺走出乡镇、被
更多人知晓。

除 了 科 技 助 农 之 外 ，新 禾 志 愿
队 还 围 绕 文 化 惠 民、卫 生 服 务 等 板
块 同 步 开 展 社 会 实 践 。面 向 村 内 留
守儿童，开展课业辅导、核文化科普
宣 讲 与 非 遗 手 工 体 验 课 ，在 陪 伴 中
厚 植 孩 子 们 的 科 学 梦 想 与 文 化 自
信 ，开 设 防 溺 水 、防 诈 骗 及 女 童 自
我 保 护 课 程 ，守 护 乡 村 少 年 健 康 成
长 。主 动 下 地 帮 农 户 采 收 玉 米 、清
理 庭 院 ，在 田 间 地 头 办 实 事 、暖 民
心。

暑期“三下乡”
直播助农惠乡邻

本报讯 （记者 李方林 文/图）
7 月 27 日凌晨，中心城区遭遇短时
强对流天气，竹公溪街一棵行道树
被狂风刮倒，整棵树倒伏栽进竹公
溪河中，粗壮树冠砸断河边约 3 米
长的石质防护栏。因事发深夜，无
人员车辆受损。

清晨 7 时，市中区绿保中心抢
险队伍抵达现场。由于竹公溪街路
面狭窄，倒伏大树占据半个河面，需
动用大型吊臂车和货车作业，势必
阻断半幅车道。为避开周一早高
峰，抢险人员现场与交警部门商定，
将排险时间推迟至上午 9 时。

上午 9 时，排险作业正式开始。
现场采用分段式切割法，先修剪细
枝再分解主干。工人腰系安全绳，
利用吊车吊篮升至河岸缺口外，手
持电锯逐一切断伸向河面的侧枝，
将截断的树枝绑住拖拽上岸，二次
裁剪后装车。细枝清理完毕后，对

主干进行分段切割，每切下一段约
一米长的木段，由吊臂吊起平稳放
置。经过近 3 个小时冒雨施工，倒
伏的树冠被分解成数十段木料全
部装车运离，河道恢复通畅，断裂
护栏处拉起临时警戒线，裸露树坑
完成回填围挡。

现场技术人员初步分析，除风
力强劲外，树木根系生长空间受限
及近期雨水浸泡导致土壤松软，也
可能是倒伏的深层原因。

市中区绿保中心相关负责人
表 示 ，下 一 步 将 对 竹 公 溪 沿 线 及
中心城区老旧街道行道树开展拉
网 式 排 查 ，重 点 检 查 树 根 土 壤 是
否 下 沉 、树 干 是 否 存 在 空 腐 或 白
蚁蛀蚀，对疑似危树及时加固、修
剪或更换。市政维修人员已对受
损 护 栏 完 成 测 量 统 计 ，将 尽 快 组
织 修 复 ，确 保 河 道 沿 岸 的 通 行 安
全。

大树凌晨被刮倒 多部门及时排险

清理现场清理现场。。

本报讯（孙琪 记者 吴薇）近日，
消费者宗先生将一面印有“市场监管
暖民心，维权卫士办实事”的锦旗送
到犍为县市场监督管理局玉津市场
监管一所，感谢工作人员仅用 1 个工
作日就帮他追回了 1.5 万余元的购物
款。

据了解，宗先生 5 年前在某金店
花 费 1.5 万 余 元 购 买 了 一 枚 钻 石 白
金 戒 指 ，商 家 承 诺 满 5 年 可 原 价 回
购。如今期限已到，宗先生要求商家
兑 现 承 诺 却 遭 拒 绝 ，对 方 仅 愿 提 供
2000 元 补 偿 。无 奈 之 下 ，宗 先 生 通
过 乐 山 市 心 连 心 服 务 热 线 进 行 投
诉。

接到转办工单后，玉津市场监管
一所工作人员秉持“接诉即办、马上
就办”的理念，迅速响应、精准处置。

他们一边查看宗先生提供的购货凭
证，一边前往涉事店铺调查核实，全
面 梳 理 纠 纷 原 因 ，耐 心 倾 听 双 方 诉
求，精准把握争议焦点。

为尽快化解矛盾，工作人员迅速
组织双方开展现场调解，面对面沟通
协商，逐条厘清权责，耐心疏导劝解，
并向经营者详细解读《中华人民共和
国消费者权益保护法》相关规定。最
终，双方达成一致，经营者按原价回
购该戒指，宗先生的退费诉求得以圆
满解决。

一 面 锦 旗 ，承 载 的 是 群 众 的 信
任 ，也 是 对 消 费 维 权 工 作 的 充 分 肯
定。下一步，犍为县市场监督管理局
将继续畅通维权渠道，用心用情解决
好群众的“急难愁盼”，全力营造放心
舒心消费环境。

犍为县市场监督管理局：

为群众追回1.5万余元购物款

营造诚信经营环境


